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Voditeljice
mr. sc. Asja Lajtman Bosilj, poslovna trenerica i savjetnica, vlasnica tvrke Avus

d.o.o.

. Petnaestogodisnje iskustvo u prodaji, vodenju, usmjeravanju tima k ostvarenju
plana i povecanju zadovoljstva klijenata

o Desetogodisnje iskustvo kao interni i eksterni trener mekih vjestina

o Educirala je vise od tisucu djelatnika

o Zavrsila Ekonomski fakultet u Zagrebu i poslijediplomski studij iz
Managementa

o Certificirana je trenerica poslovnih edukacija u programu verificiranom od
Ministarstva obrazovanja

. Pohadala je niz radionica, modula, predavanja iz podruc¢ja managementa i
prodaje u zemlji iinozemstvu

. U izvodenju radionica, edukacija, seminara najvise koristi primjere iz prakse

. Voli raditi u opustenoj i pozitivnoj atmosferi

Gordana Kastrapeli, dipl. politolog, certificirana trenerica NLP-a i hipnoze, coach,
vlasnica Centra Format-in

° Vise od petnaest godina iskusta u prodaji, marketingu i menadZmentu,
desetogodisnje iskustvo u vodenju tvrtke

° Desetogodisnje iskustvo u vodenju treninga NLP-a, komunikacijskih,
prezentacijskih i poslovnih vjestina

o Desetogodisnje iskustvo rada u coachingu

o Diplomirala je politologiju na Fakultetu politickih znanosti u Zagrebu

o certificirana je za trenericu NLP-a, HNLP-a i hipnoze te coacha u
Neuroenergetics institutu u Lancasteru, SAD

o Stalno se dodatno usavrsava na razli¢itim radionicama i supervizijskim
grupama

. Vjeruje da se najbolje uci u opustenoj i zabavnoj atmosferi, odlicno prepoznaje

individualne potrebe sudionika i nastoji pronadi rieSenja za njih, potice pitanja
sudionika ¢ime se produbljuje nauceno

Dodatne informacije i prijave
Mail: avus@avus.hr ili gordana@format-in.hr tel: 091 4776 234 ili 091 521 8685
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Gordana Kastrapeli
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CENTAR FORMAT in

Aleja pomoraca 15/17
10000 Zagreb
mob. 00385 91 521 8685
tel. 00385 1 888 9798
www.format-in.hr
gordana@format-in.hr
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